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Tutkimusten osoittavat, etta tydodotusten ymmar-
tdminen ja niista kertominen auttaa viihtymaan ja
menestymaan. Tydodotukset®-profiili antaa mah-

dollisuuden tutkia omia tydodotuksia ja niiden
tayttymista.

Oma
tapa toimia

Yhteiset tavoitteet

Omat
tavoitteet

MITEN HALUAN ASIOIDEN TAPAHTUVAN
Tybodotukset ovat niitd asioita, joiden mukaan me toivomme ja odotamme
asioiden toimivan tyopaikallamme. Nailla odotuksilla ja niiden toteutumisella
on merkittava vaikutus ajatuksiimme, tunteisimme ja kayttaytymiseemme.
Odotukset ovat avainasemassa asenteidemme muodostumisessa.

Tutkimusten mukaan yksi tarkeimmista ihmisten tydasenteisiin vaikuttavista
tekijoista on heidan odotustensa huomioiminen. Odotusten ei valttamatta tar-
vitse edes tayttya, kunhan asioista keskustellaan. Tarkeaa on myds sopia siita,
kuinka niita voidaan yhdessa viela eteenpain. Samalla opimme huomioimaan
toisten ihmisten tydodotuksia omassa tydymparistdssamme.

Tutkimukset osoittavat myos, etta ne ihmiset, joilla on selkeasti maaritellyt odo-
tukset, joista he ovat kertoneet, viihtyvat ja menestyvat tydssaan paremmin,
kuin ne ihmiset, jotka eivat ole tiedostaneet odotuksian tai kertoneet niista
muille. Yritykset, joiden tyontekijat viintyvat ja menestyvat tydssaan, tuottavat
enemman. Naissa yrityksissa myos tyontekijdoiden vaihtuvuus on vahaisempaa.

10 TYOODOTUSTA

* Rakenne e Tunnustus

e Erilaisuuden arvostaminen e TyOymparisto
* |tsendisyys * Yhteistyd

e lImaisu e Tasapaino

* Vakaus *  Kehittyminen

MLP Modular
Learning Processes
Oy

MLP:n paatehtava on
tuottaa ratkaisuja - mit-
tauksia, henkiloprofiileja
ja valmennusohjelmia
- joiden avulla ihmiset
toimivat tyOyhteisdssaan
vastuullisemmin ja viih-
tyvat tyossaan siten, etta
organisaation tuottavuus

ja toimivuus paranee.



TYOODOTUKSET®-PROFIILI AVAA OVET
MOLEMMINPUOLISELLE YMMARRYKSELLE

TYOODOTUKSET-PROFIILI AUTTAA

e Tunnistamaan omat odotukset

* Maérittelemaan tarkeimmat odotukset
e Oppimaan, kuinka kommunikoida, kasitella ja sopeuttaa odotuksia
e Lisddmaan vastuullisuutta toiminnan kehittdmisessa

e Kehittamaan kommunikointia ja asenteita

e Lisaamaan tyotyytyvaisyytta ja tuloksellisuutta

Kayttokohteita mm.

* Avoimen kommunikaation
YKSILON HYODYT vahvistaminen
e Odotusten huomiointi
e Positiivisempi asenne
e Tybtyytyvaisyyden lisdantyminen

e Tyotyytyvaisyden lisaami-

nen

Motivaation lisdantyminen
Menestyksellisempi toiminta
Parempi kommunikaatio

* Kehityskeskusteluiden

syventaminen

Rekrytoinnin varmistami-

e Vahemman ristiriitoja
e Positiivisempi ja toisiaan tukeva tydymparisto

nen
¢ Uudelleensijoittuminen

ORGANISAATION HYODYT * QOrganisaatiomuutokset
* Yhteinen kieli asioiden kasittelyyn * Tiimin yhteistydn kehitta-
e Sitoutuneisuuden kasvu

* Kehityskeskusteluiden syventyminen
e Tuottavuuden lisdantyminen

* Vaihtuvuuden pieneneminen

e Organisaatiokulttuurin avautuminen
e Kommunikaation vapautuminen

e Ristiriitojen vaheneminen
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Tutkimuspalvelu Luotain

minen

PL 101, 33101 Tampere
Kéayntiosoite: Suvantokatu 1 B, TAMPERE
(Koskikeskuksen vieressa)
Yhteyshenkild: Pia Vilanen
044-2832673
pia.vilanen@luotain.net

info@luotain.net




